Agencia Europea para la Salud y la Seguridad en el Trabajo

NOTICIAS DESDE LA AGENCIA EUROPEA PARA
LA SALUD Y LA SEGURIDAD EN EL TRABAJO

:SON SEGUROS LOS “EMPLEOS VERDES”?

Con la presién por reducir las emisiones de diéxido de
carbono y los residuos e incrementar la eficiencia energética
y el porcentaje de uso de energfas renovables, la UE se ha
impuesto la tarea de lograr un rapido aumento de la cifra de
“empleos verdes”: aquéllos que ayudan a proteger o recupe-
rar el medio ambiente. Al introducirse, sin embargo, tecno-
logfas y procesos nuevos en la “economia verde”, jcudles son
las repercusiones en la seguridad y la salud de los trabajado-
res? Con la publicacién de un nuevo informe Foresight, la
Agencia Europea para la Seguridad y la Salud en el Trabajo
(EU-OSHA) pone el foco en los riesgos para la seguridad y
la salud en el trabajo (SST) de los empleos “verdes”.

El proyecto Foresight tiene por objeto identificar riesgos
nuevos o emergentes en este importante dmbito. Para ello,
identifica una serie de posibles situaciones hipotéticas futu-
ras y analiza el desarrollo probable de los empleos “verdes”
de aqui a 2020 y qué problemas de SST podria plantear
dicho desarrollo en el futuro, habida cuenta de los avances
experimentados por las tecnologfas verdes y de la diversidad
de condiciones econémicas y sociales.

En su calidad de Directora de la EU-OSHA, Christa
Sedlatschek afirma que “los escenarios previstos por medio
de nuestro proyecto Foresight son unas potentes herramientas
que ayudardn a los responsables politicos de la UE a com-
prender mejor el modo de dar forma a la economia del mafiana
para que ésta mantenga la seguridad v la salud de los trabaja-
dores europeos. Para que sean verdaderamente sostenibles y
contribuyan a los objetivos de la estrategia europea 2020 de
lograr un crecimiento sensato, sostenible e integrador, tendre-
mos que cerciorarnos de que los empleos verdes garanticen
unas condiciones de trabajo seguras, saludables y dignas. Tie-
nen que ser buenos para los trabajadores vy, asimismo, para el
medio ambiente”.

La UE se ha comprometido a equilibrar el crecimiento
econdémico con las iniciativas de proteccién del medio am-
biente, para lo que se ha impuesto unos dificiles objetivos
en materia de reduccién de las emisiones de gases de efecto
invernadero y los residuos y el aumento de la eficiencia ener-
gética y del porcentaje de energfas renovables empleadas. La
consecucion de estos objetivos dard lugar a un rapido creci-
miento de la “economfia verde”. Sin embargo, ha quedado
demostrado que el “reverdecimiento” de la economfia de la
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UE ha conllevado un aumento de los riesgos a que estdn ex-
puestos los trabajadores.

La gestién de las tecnologfas y los procesos de nueva apa-
ricién exige una nueva combinacién de cualificaciones, pero
el rdpido crecimiento en este sector de la economia, junto a
la presién econdémica y politica, podria generar lagunas de
competencias a resultas de las cuales puede haber trabaja-
dores que presenten un peligroso déficit de experiencia y for-
macién para desempefiar su cometido.

Existe, asimismo, una serie de “viejos” riesgos que se dan
en diversas situaciones y combinaciones y que requieren asi-
mismo de cualificaciones especificas. La instalacién de equi-
pos fotovoltaicos en los tejados, por ejemplo, combina los
tradicionales riesgos de la construccién con riesgos eléctri-
cos: los trabajadores necesitardn, pues, formacién especifica
para desempefiar dicho empleo. Algunas de las resinas epoxi
empleadas en la fabricacién de turbinas edlicas estan aso-
ciadas a determinadas alergias. Por otra parte, la introduc-
ciéon de nueva legislacién puede tener repercusiones
imprevistas: la nueva legislacién que establece la reduccién
de la cantidad de residuos que se envian a los vertederos, por
ejemplo, ha dado lugar a un aumento de los indices medios
de accidentes laborales y enfermedades de los trabajadores
del sector del tratamiento de residuos.

El informe y un resumen titulado “Trabajos verdes y se-
guridad y salud en el trabajo: previsiones sobre riesgos nue-
vos y emergentes asociados a las nuevas tecnologfas de aquf
a 2020”, puede consultarse en el nuevo apartado del sitio
web de la EU-OSHA dedicado a los riesgos de SST en la

“economia verde”.

PARA MEJORAR EL EXITO EMPRESARIAL
ES ESENCIAL DAR RESPUESTA A LAS
NECESIDADES DE UNAS PLANTILLAS
DE ENTORNOS CULTURALES DIVERSOS

Abordar la diversidad cultural en el lugar de trabajo
puede tener una marcada repercusién en la salud y la segu-
ridad en este dmbito, segiin las conclusiones de un nuevo es-
tudio realizado por la Agencia Europea para la Seguridad y
la Salud en el Trabajo (EU-OSHA).

El informe, titulado “Diverse cultures at work: ensuring
safety and health through leadership and participation” (Di-
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versidad cultural en el lugar de trabajo: garantizar la seguri-
dad y la salud mediante el liderazgo y la participacién), pu-
blicado este mes, explica que la falta de sensibilizacién con
respecto a las diferencias culturales puede tener consecuen-
cias graves, aunque afirma que es posible que las organiza-
ciones sean mds integradoras y utilicen la diversidad para
fines positivos, por ejemplo, como un recurso de aprendi-
zaje, cambio y renovacién.

Christa Sedlatschek, Directora de la EU-OSHA, pone
de relieve la importancia de practicar estas técnicas, y lo ex-
plica de la siguiente manera: “Una condicién previa para la
prosperidad de las empresas es que los empleados tengan
buena salud y estén motivados, en especial, en unos tiempos
en los que la presién de la competencia en el mercado va en
aumento. Los trabajadores de origen inmigrante tienen que
enfrentarse a dificultades lingiiisticas y culturales, lo que se
traduce en tasas mds elevadas de accidentes y de bajas por
enfermedad que los trabajadores del pais en cuestién”.

Dado que la proporcién de la poblacién activa integrada
por trabajadores de origen inmigrante en la UE continda su
ascenso, muchos lugares de trabajo comunitarios aumentan
cada vez mas su grado de diversidad cultural. Las diferencias
culturales pueden ser causa de problemas de comunicacién
o malentendidos, lo que a su vez puede derivar en tensién y
estrés, disminucién de la satisfaccién en el trabajo y mayor
indice de rotacién del personal. En equipos de trabajo mul-
ticulturales es posible que aumenten los riesgos en relacién
con la salud y la seguridad, en parte porque las percepciones
de cada uno sobre lo que es o no es seguro pueden variar. El
estudio indica también que los problemas de comunicacién
a causa de las diferencias culturales influyeron en cierta me-
dida en el 70 %-80 % de todos los accidentes maritimos.
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Uno de los casos analizados es el del fabricante de auto-
moéviles BMW en Munich, que ha emprendido una nueva
iniciativa para integrar trabajadores originarios de distintos
paises. La iniciativa comprendié la formacién de los direc-
tivos para que pudieran abordar mejor la cuestién de la di-
versidad cultural, y la introduccién de “embajadores de la
salud”, es decir, trabajadores que habfan recibido formacién
para la promocién de la salud y que desempefiaban una fun-
cién importante de mediadores entre sus compafieros. Esto
contribuyé a que los trabajadores migrantes, que no suelen
aprovechar las ofertas de promocion de la salud de la em-
presa, superaran barreras lingiifsticas y sociales habituales.

El estudio recomienda crear un ambiente de seguridad
constructivo, que compartan todos los integrantes de una
plantilla diversa. Asimismo, aplica teorfas interculturales a
la poblacién activa y demuestra que el liderazgo y la partici-
pacién de los trabajadores son esenciales para mejorar la se-
guridad y la salud en lugares de trabajo con diversidad
cultural. El estudio recomienda que los directivos adapten
su estilo de liderazgo, aborden las barreras lingiifsticas, faci-
liten de modo eficaz formacién a los trabajadores para que
superen los problemas interculturales y propicien un am-
biente de trabajo integrador.

El informe constituird una herramienta esencial para me-
jorar los resultados en materia de seguridad y salud en orga-
nizaciones con diversidad cultural, y complementard la
campafia Trabajos Saludables de la EU-OSHA que lleva el
lema “Trabajando juntos para la prevencién de riesgos”. En
consonancia con el espiritu de trabajo conjunto de la cam-
pafia, se pone de relieve que la gestién de la seguridad y la
salud en el trabajo en entornos laborales con diversidad cul-
tural exige un enfoque que dé voz a muchas opiniones.

Programa de formacién continuada

de Ia SCSMT 2013

MES ACTIVIDAD FORMATIVA LUGAR FECHA PREVISTA
ON-LINE Curso ON-LINE de abordaje del tabaquismo ON-LINE ON-LINE
Noviembre  XXIII DIADA de la SCSMT Barcelona 21 jueves
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