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RESUMEN

Objetivos. Analizar la situacién laboral, socio-econémica, y las condiciones de salud y acceso a la seguridad social de los
recicladores de basura de Medellin (Colombia).

Meétodos. Estudio descriptivo combinando técnicas cuantitativas (encuestas sociodemograficas y de salud, revisiones
médicas) y cualitativas (la observacién participante del recorrido del reciclador en la jornada de trabajo y entrevistas sobre
los aspectos mds relevantes de su oficio).

Resultados. Los recicladores tienen una jornada laboral mucho més intensa que la poblacién general (el 58% trabajan m4s
de ocho horas), el 64% llevan trabajando en el oficio mas de seis afios, y el 74% de los familiares han trabajado en la misma
ocupacién. Estan expuestos a factores de riesgo fisicos, quimicos, relacionados con el orden piblico, la seguridad y con el transito
vehicular; la mayorfa (87%) tiene un salario inferior a los 8 € diarios, insuficiente para cubrir necesidades bésicas La cober-
tura en salud es deficiente. Presentan con frecuencia infecciones respiratorias y enfermedades de los érganos de los sentidos.

Conclusiones. Este grupo cumple una funcién importante dentro del proceso social y ambiental de la ciudad, en un en-
torno laboral con numerosos factores de riesgo y unas condiciones sociales y de salud menoscabadas en comparacién con los
indicadores para la poblacién general. Se requieren estrategias que contribuyan a la mejora de sus condiciones de trabajo
a través de politicas puiblicas, educacién, prevencién de riesgos y de la institucién formal de organizaciones de trabajo que
agrupen a este colectivo como son las cooperativas o asociaciones.

PALABRAS CLAVE: Condiciones de trabajo, riesgos laborales, salud, recicladores.

WORKING CONDITIONS AND HEALTH AMONG URBAN
RECYCLING WORKERS IN MEDELLIN (COLOMBIA)

ABSTRACT

Objectives. To analyze socioeconomic, occupational and health conditions of recycling workers in the city of Medellin
(Colombia).

Methods. A descriptive study, examining risk factors by means of quantitative techniques such as sociodemographic
and health surveys, and clinical examinations, and qualitative techniques such as field observations of recycling workers,
coupled with in-depth interviews about relevant aspects of their jobs.

Results. Results show that recycling workers labor longer hours than the general population (58% work more than 8
hours per day). Sixty-four per cent have been working as recyclers for more than six years and 74% of their relatives have
worked in the same job. They are exposed to various physical and chemical risk factors, as well as to risks associated with
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traffic or assaults. The majority (87%) have low salaries (less than 8 € per day), insufficient to cover basic necessities, and
they present various health disorders, including respiratory infections and disorders of the senses.

Conclusions. Recycling workers fulfill an important social function related to social and environmental processes in the
city. Their work is performed under highly deficient health and safety conditions, with high risk exposures and social con-
ditions worse than in the general population. Strategies are required in order to improve their job situation, through public
polices, risk education and prevention, and their formal organization through cooperatives or workers’ associations.

KEY WORDS: working conditions, occupational risks, health, recycling workers.

INTRODUCCION

En la actualidad existen muchos cambios tecnoldgicos,
econdémicos y sociales que inciden directamente en la calidad
de la vida y del ambiente en el que se encuentran personas y
ciudades en general. Una de las consecuencias m4s evidentes
es la produccién de desechos y basuras. A manera de ejemplo,
en ciudades de gran actividad industrial y econémica como
Medellin (Colombia), con una poblacién por encima de los
dos millones de habitantes, en el afio 2002 se produjeron
1542 toneladas de basura por dia'. Asi, son necesarias poli-
ticas especificas para el manejo de los residuos urbanos, tales
como la construccién de rellenos sanitarios o el reciclaje’.

El proceso de reciclaje incluye diferentes fases como la
recuperacién de los residuos sélidos, su transformacién y su
comercializacién. La primera de ellas estd generalmente a
cargo de los recuperadores, a quienes tradicionalmente se les
conoce como recicladores. Se trata de personas encargadas
de la recoleccién y clasificacién de los materiales extraidos
generalmente de las basuras para ser utilizados posteriormente
como materia prima de otro nuevo proceso de produccién.
Pertenecen en su mayorfa al sector informal de la econo-
mia. En su proceso de trabajo se identifican varias activida-
des como la recuperacién o fase de recoleccién de residuos
sélidos, el transporte del material recolectado, la seleccién
final y limpieza definitiva del material y el peso y la venta
del material recuperado’.

Para investigar la situacién de salud en este colectivo de
trabajadores es necesario identificar las relaciones que es-
tablecen las personas con el trabajo, el grado de desarrollo
tecnolégico del proceso, la propiedad de los instrumentos
de trabajo, la comercializacién del producto, los ingresos
obtenidos y su relacién con las necesidades de su grupo fa-
miliar y social*®.

Las publicaciones realizadas en Colombia acerca de los
recicladores de basura describen sobre todo aspectos relacio-
nados con el proceso laboral, las caracteristicas del reciclaje y
los factores de riesgo laboral®!1®!2. En el 4mbito internacional
se tiene como referencia el trabajo de Rendleman y Felds-
tein”, que describen las principales lesiones y accidentes
laborales que sufren los recicladores urbanos en Pértland,
Oregon. También hay otras investigaciones sobre este co-
lectivo en Brasil y México!*?. Sin embargo, poco se cono-
ce de la realidad local en la ciudad de Medellin en cuanto a
la situacién de salud de estas personas y su relacién con las
condiciones de trabajo.

El objetivo de este estudio ha sido analizar las condiciones
socioeconémicas, laborales y sanitarias de los recicladores de
basura de Medellin (Colombia)!¢. Este primer informe pre-
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senta los resultados con relacién a las condiciones de trabajo
y salud en el grupo especifico de recicladores. En un trabajo
posterior se describirdn las relaciones que afectan a los reci-
cladores y sus familias.

METODOS

El estudio se realizo en los afios 2003-2004. La poblacién
de estudio se extrajo de un censo de recuperadores informales
del Sector de Guayaquil, ubicado en el centro de la ciudad
de Medellin, registrados en la base de datos de la Asociacién
de Ingenieros Sanitarios de Antioquia. Tras realizar la depu-
racién de los datos, en los que se observaron inconsistencias,
se llevaron a cabo contactos telefénicos y se seleccionaron
97 recicladores que voluntariamente aceptaron participar,
garantizando la confidencialidad de la informacién durante
todas las fases del estudio. La Asociacién de Ingenieros Sa-
nitarios de Antioquia aglutina recicladores que participaran
en un proyecto para la conformacién de una organizacién
cooperativa y para la capacitacién formacién técnica.

En una primera fase, de cardcter cuantitativo, se realizé
una encuesta domiciliaria mediante cuestionario con 66 pre-
guntas recogiéndose informacién sobre aspectos demograficos
del reciclador y de su familia, sobre las condiciones de traba-
jo, los utensilios de trabajo, la duracién de la jornada labo-
ral, los materiales recolectados, la morbilidad autopercibida
(“;se ha sentido enfermo en los 15 dias anteriores a la encues-
ta?”), datos socioecondmicos, y la situacién de afiliacién al
sistema sanitario. Dicha encuesta fue disefiada por el grupo
de investigadores y se ensayé mediante un estudio piloto en
10 recicladores. La recogida de informacién fue realizada por
estudiantes de medicina previamente entrenados.

Posteriormente, se realizé una revisién médica por tres
médicos titulados, con el fin de valorar su estado de salud
por medio de un formulario de 50 preguntas que contenia
informacién demografica, antecedentes medico-patolégicos,
personales y familiares, revisién por sistemas, examen fisi-
co, diagnéstico y tratamiento a seguir. Dicha evaluacién fue
realizada a 49 recicladores que voluntariamente asistieron
a la jornada de salud programada. Los que no participaron
aludieron razones econémicas o no sentirse enfermos en el
momento del examen.

Para el analisis de los datos se utilizé el programa SPSS
11.0, obteniéndose las frecuencias relativas de las respues-
tas obtenidas.

La segunda fase del estudio, de naturaleza cualitativa,
consistié en seis observaciones de campo del recorrido rea-
lizado durante una jornada laboral de los recicladores y seis
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entrevistas no estructuradas'’. Para ello, los investigadores
se desplazaron a los “guardaderos” (garajes) de carretillas en
horas de la madrugada y los acompafiaron en todo su recorri-
do hasta el momento de venta de sus materiales en los depé-
sitos de compra. Se utilizé como técnica base la observacién
participante!” y su registro en el diario de campo. También
se filmaron los aspectos mas relevantes del trabajo, como el
inicio de la jornada laboral, los instrumentos de trabajo, la
recoleccién de materiales o su comercializacién.

Para el analisis cualitativo se hizo una descripcién de
los acontecimientos mds relevantes encontrados en las ob-
servaciones de campo y categorias descriptivas propias del
discurso de las entrevistas realizadas, teniendo en cuenta
principalmente las caracteristicas del trabajo que realizan
los recicladores y la identificacién de los principales facto-
res de riesgo.

183

RESULTADOS
Factores sociodemogriéficos

En la Tabla 1 se presentan los datos sociodemogrificos
de los trabajadores incluidos en el estudio. E1 67% son hom-
bres y la edad media es 40,2 afios (DT 12,6). La mayoria (el
80%) elige esta ocupacién como una alternativa al desem-
pleo. El 64% lleva seis o m4s afios en esta actividad. Predo-
minan los casados y quienes establecen una unién marital
de hecho (56%).

Se observa una participacién importante del grupo fami-
liar en el proceso de recoleccién. Ademss, se suele aprender
de los padres, tios o hermanos, ddndose la circunstancia de
que el 74% de la poblacion encuestada tiene uno o més pa-
rientes que son o han sido recicladores.

Tabla 1. Caracteristicas demograficas de la poblacién de recicladores (n= 97). Medellin, Colombia.

Hombres Mujeres Total
P
n % n % n %

Sexo 65 67 32 33 97 100
Estado civil
Soltero 20 30,8 12 37,5 32 33,0
Casado 18 27,1 5 15,6 23 23,7

0,003
Unién libre 25 38,5 6 18,8 31 32
Separado 1 1,5 6 18,8 7 7,2
Viudo 1 1,5 3 9,4 4 4,1
Antigiiedad en el oficio
Menos de 1 afio 1 1,5 1 31 2 2,1
1-2 afios 4 6,2 5 15,6 9 9,3

0,395
3-5 afios 15 23,1 9 28,1 24 24,7
6-10 afios 11 16,9 6 18,8 17 17,5
> 10 afios 34 52,3 11 34,4 45 46,4
Duracién Jornada Laboral
< 4 horas 3 4,6 3 9.4 6 6,1

0,655
5- 8 horas 25 38,5 12 37,5 37 38,1
> 8 horas 37 56,9 17 53,1 54 55,7
Motivo de eleccién del oficio
Gusto 3 4,6 5 15,6 8 8,2

0,118
Tradicién 9 13,8 2 6,3 11 11,3
Desempleo 53 81,5 25 78,1 78 80,4

a Prueba de significacién Chi cuadrado de Pearson
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Jornada laboral

En las observaciones de campo se constaté que la jorna-
da de trabajo se inicia antes de las 5:30 a.m.. El recorrido
comienza generalmente en grupos de dos-tres personas, par-
tiendo de Guayaquil (un sector de la ciudad de Medellin)
en direccién a los barrios residenciales, adelantandose al
recorrido de los vehiculos recolectores de basura. Cada re-
corrido estd planeado previamente, en términos de tiempo
y lugares a visitar. Aunque recogen materiales de las bolsas
o de las canecas o cubos de basura, centran gran parte de su
trabajo en “contratos” informales establecidos con el vecin-
dario, mediante los cuales pactan con los residentes que les
guarden los materiales a cambio de alguna contraprestacién
econémica. Entre las 11:00 a.m. y las 12:00 m. los reciclado-
res permanecen en un sitio previamente determinado para
acabar de seleccionar, limpiar y organizar el material reco-
lectado. Lo habitual es que en ese sitio tomen la primera
comida del dfa.

La hora de llegada de los recicladores a los puntos de
venta del material recolectado depende del horario del re-
corrido del carro de recoleccién de basuras en los diferentes
barrios. No obstante, suelen llegar entre las 12:30 p.m. y las
2:00 p.m.. Segin la informacién proporcionada por la en-
cuesta, los materiales que se recuperan con m4s asiduidad son
el cartén (77%), el papel archivo (59%), el vidrio (33%) y
el papel periédico (18%). El valor de venta del cartén es de
0,10€/Kg. y el del papel archivo es de 0,12€/Kg. El vidrio se
vende por unidad y su valor es diferencial segin cada tipo
de botella. Llama la atencién la poca importancia que los
recicladores prestan a la recuperacién del plastico (3%). Ello
se debe a su escaso peso y bajo precio: el plastico les exigirfa
recoger grandes volimenes de material, lo cual les impedirfa
recoger otros materiales mejor cotizados.

La jornada laboral para casi los tres quintos de la pobla-
cién del estudio (58%) supera las 8 horas diarias (Tabla 1).

Condiciones de trabajo
En relacién a los instrumentos de trabajo, el principal de

ellos es la carretilla (Figura 1). En algunos casos, cuando el
reciclador no dispone de este medio, recurre a otros elemen-

Figura 1. La carretilla. Instrumento de trabajo utilizado
por los recicladores. Medellin, Colombia.
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tos de menor eficiencia como los costales para el empaque y
la separacién de los materiales y las cuerdas para amarrarlos.
Aln asi, la carretilla constituye el medio habitualmente uti-
lizado para cargar el material recolectado. Suele ser bastante
rudimentaria y es en sf misma un factor limitante del proceso
de trabajo en términos de productividad. Su disefio se basa en
dos largueros paralelos que reposan sobre un eje y dos ruedas
en uno de los extremos. El otro extremo queda libre sirviendo
de agarradero para levantarla y empujarla. Exige una gran in-
versién de trabajo para su levantamiento y arrastre por parte
de la persona que la conduce. La movilizacién implica un
notable esfuerzo en los brazos, en el tronco y en las piernas.
Puesto que no es un vehiculo de cuatro ruedas, impide ade-
mds aprovechar la energfa potencial que acumula cuando el
reciclador se encuentra en las partes altas de la ciudad. Otra
deficiencia del vehiculo se halla en el sistema que mantiene
las ruedas al eje de la carretilla. Al no tratarse de un verda-
dero sistema de rodamientos, genera un considerable desgaste
sobre el eje y una gran resistencia a la fuerza de empuje apli-
cada sobre el artilugio para su movilizacién. Un tercer factor
que representa una deficiencia en este medio de transporte
son las ruedas. Estas consisten en una platina metélica cir-
cular, con pocos radios que la unen a su centro y forrada en
caucho procedente de llantas de vehiculos. Este disefio y la
forma en que se realiza su forramiento determina que la rue-
da pierda su forma circular, lo cual adem4s de ser otro factor
de resistencia, genera gran vibracién, con las implicaciones
que ello tiene sobre el aparato locomotor de quien lo movi-
liza. E139% de los recicladores encuestados consideraba que
el estado de su carretilla (propia o alquilada) era regular, el
14% lo calificaba como malo y el 47% restante como bueno.

También existen riesgos relacionados con la forma en
que los recicladores se inclinan para buscar materiales en
las bolsas de basura o al interior de los cubos, asi como con
el levantamiento y empuje de una carretilla con pesos que
oscilan entre los 80 y los 120kg.

Entre las condiciones fisicas, bioldgicas y quimicas del
trabajo se incluyen: a) el trifico de vehiculos, ya que rea-
lizan recorridos por las calles junto a los vehiculos, lo que
los expone a accidentes, especialmente en ciertas calles y
en determinados horarios; b) la exposicién a temperaturas
extremas y radiacién solar, dado que su labor la realizan a la
intemperie; c¢) pinchazos y cortaduras al explorar el conte-
nido de los recipientes de basura sin la proteccién adecuada;
d) exposicién al monéxido de carbén procedente del trafico
y al material particulado suspendido en el aire; e) bacterias,
virus y otros microorganismos presentes en las basuras.

Condiciones de empleo

En cuanto al tipo de contratacién, los recicladores care-
cen de un contrato laboral fijo. Pertenecen al sector informal
de la economfa, trabajando por cuenta propia, y su jornada
depende de las oportunidades que les brinda el medio, es
decir, de la produccién de basuras en los barrios.

Por lo que respecta al salario, de acuerdo con la encuesta
el 47% de los recicladores percibe ingresos diarios inferiores
a 3,5€ y el 87% gana menos de 6€-7€ aproximadamente.
Si se descuenta el valor del arriendo o de la guardada de la
carretilla y algin gasto menor ocasionado durante el dia,
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es posible inferir que cerca del 80% de los recuperadores
percibe ingresos inferiores al salario minimo legal diario en
el pafs para el afio del estudio (2003-2004), que equivale a
12€ aproximadamente. Tras un dfa de trabajo, un recicla-
dor vendi6 en total 127 Kg por 8€-9€ aproximadamente. La
observacién realizada sobre otros dos recuperadores mostréd
que sus ventas fueron inferiores a 3,5€. Se aprecia por tanto
bastante variabilidad en los ingresos segtin mdltiples cir-
cunstancias.

Los recicladores presentan dificultades en el acceso al
sistema de proteccién de riesgos en su trabajo y al sistema
de pensiones establecidos segtin la Ley General de Seguridad
Social en Colombia'®. En lo que se refiere a la asistencia sa-
nitaria, la encuesta revel6 que el 37% no estaban cubiertos
por ningtn subsidio.

Condiciones de salud

El 36% de los recicladores encuestados declaré haberse
sentido enfermo en los 15 dias previos a la entrevista. La
frecuencia relativa fue mayor en las mujeres (56%) que en
los hombres (26%) (p=0,013) (Tabla 2). Entre las perso-
nas encuestadas, el 37% manifestaron padecer infecciones
respiratorias agudas, y en menor proporcién enfermedades
diarréicas, enfermedades de los dientes, y otras inespecifi-
cas. En la valoracion médica a los 49 asistentes, la patologia
mds frecuentemente diagnosticada fue la correspondiente
a enfermedades de los 6rganos de los sentidos (25%), se-
guidas de enfermedades del sistema circulatorio (18%),
algo més frecuentes en hombres que en mujeres (p=0,067)

(Tabla 2).

Tabla 2. Condiciones de salud de la poblacién de recicladores. Medellin, Colombia.

Hombres Mujeres Total
Caracteristica P’
n % n % n %

Enfermedad en los dltimos 15 dfas (n=97)
Si 17 26,2 18 56,2 35 36,1

0,013
No 47 72,3 14 43,8 61 62,9
NS/NR 1 1,5 0 0 1 1,0
Enfermedad percibida (n=35)
Infeccién respiratoria 7 41,2 6 333 13 37,1
Enfermedad diarreica 1 5,9 2 11,1 3 8,6
Cardiovasculares 0 0,0 2 11,1 2 5,7

0,445
Lesiones dermatolégicas 1 5,9 2 11,1 3 8,6
Otras infecciones 2 11,8 0 0,0 2 5,7
Enfermedades de los dientes 1 59 0 0,0 1 2,9
Otras no especificadas 5 29,4 6 333 11 31,4
Valoracién médica (n=49)
Sano 3 10,0 0 0,0 3 6,1
Enfermedades de los 6rganos de los sentidos 9 30,0 3 158 12 24,5
Alteraciones sistema circulatorio 4 13,3 5 263 9 18,4
Enfermedades de los dientes 2 6,7 0 0,0 2 4,1

0,067
Alteraciones dermatoldgicas 0 0,0 2 10,5 2 4,1
Alteraciones respiratorias 5 16,7 1 53 6 12,2
Alteraciones osteo- musculares 2 6,7 5 263 7 14,3
Infecciones 0 0,0 1 53 1 2,0
Otras 5 16,7 2 53 7 14,3

a Prueba de significacién Chi cuadrado de Pearson
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DISCUSION

Los resultados de este estudio ponen en evidencia que
los recicladores conforman un grupo social que se establece
en los sectores informales de la economfa. Su situacién la-
boral est4 caracterizada por jornadas laborales prolongadas
y bajos ingresos. Con el poco dinero que ganan tienen que
satisfacer las necesidades bdsicas de alimentacién, vestido,
educacién, servicios, vivienda, entre otras, tanto propias
como de su familia.

La eleccién del reciclaje como opcién laboral obedece a la
situacion de desempleo que se vive en el pais y sus repercusio-
nes en la precariedad laboral. Esta ha sido definida por algu-
nas fuentes como un constructo que consta de varias dimen-
siones, como por ejemplo la temporalidad, el nivel salarial, la
vulnerabilidad o la proteccién social®2!. Estas condiciones
inciden directamente en los riesgos fisicos, quimicos y ergo-
némicos que estas personas padecen y en las consecuencias
para su salud. Esto concuerda con otros estudios locales®!',
en los que se pone de manifiesto en primer lugar la falta de
oportunidades para el empleo formal, y por otro lado, las
deficientes condiciones de vida y las dificultades de acceso
a servicios de proteccién social, laboral y de salud. A este
ultimo aspecto se le suma el desconocimiento de los riesgos
laborales a los cuales se encuentran sometidos, y la necesidad
de adoptar estrategias educativas y de prevencién.

Teniendo en cuenta los riesgos ergonémicos a los cuales
estan expuestos los trabajadores del reciclaje en la ciudad ha-
bria que optimizar el disefio de los instrumentos de trabajo.
Se han propuesto para ello algunas alternativas, como por
ejemplo el Ekocarro??.Otros sectores de la economia infor-
mal, tales como vendedores ambulantes de frutas y verduras,
quienes cargan grandes pesos, disponen de una carretilla que
supera el disefio de la que utilizan los recuperadores, aunque
también tiene un cardcter artesanal.

En cuanto a la situacién de salud, la mayorfa de los reci-
cladores encuestados reportan morbilidad autopercibida por
infecciones de caracter respiratorio, posiblemente asociadas
a material particulado presente en el aire y en las basuras.
A esto se afiade la ausencia de medidas de proteccién como
las mascarillas. La valoracién médica reporté en su mayoria
enfermedades relacionadas con los érganos de los sentidos
y enfermedades circulatorias, lo que induce a plantearse su
manejo en términos de la incapacidad laboral que puede ge-
neral (fatiga, dificultades en la visién, entre otras).

Por otra parte, es importante incentivar la afiliacién de
este colectivo a la seguridad social. Ello permitirfa mejorar
sustancialmente su acceso al sistema de salud, asi como a los
mecanismos de prevencién de riesgos profesionales. Esto ha-
ria posible un seguimiento de las condiciones a las cuales se
hallan sometidos los trabajadores. Del mismo modo, cada vez
adquiere mayor relevancia la adopcién de formas organizati-
vas alternativas tales como las cooperativas de trabajo asocia-
do. Estas permitirfan la creacién de fondos para cubrir con-
tingencias o generar sistemas de préstamo para el desarrollo
de algunas iniciativas de cardcter individual, y posiblemente
también cubrir costos para el aseguramiento en el sistema
general de seguridad social. En este sentido, es importante
tener en cuenta experiencias nacionales e internacionales
como las correspondientes al grupo de recicladores de resi-
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duos “City Garbage Recyclers” (Kenia-1995), el Centro de
Reciclaje los Curos (Venezuela) y la Asociacién Nacional
de Recicladores ANR (Colombia)??. En la ciudad se han
dado pasos valiosos hacia la conformacién de cooperativas
como la de Codesarrollo, la Cooperativa de Trabajo Asocia-
do Recuperar o la Cooperativa de Recicladores de Moravia.
También son dignos de mencién los programas desarrollados
por Actuar y Corpadl?*?. Algunas de estas cooperativas tie-
nen portales en Internet desde donde ofrecen informacién
sobre sus objetivos, programas y servicios.

En relacién con las limitaciones del estudio cabe desta-
car la dificultad para establecer inferencias de lo observado
en la poblacién general de recicladores, debido tanto a las
dificultades de obtener un censo completo de la poblacién
de interés como a la voluntariedad de la participacién en el
estudio. Aunque los datos obtenidos pueden servir de gufa
para estudios posteriores, la informacién se refiere a una
realidad local, un colectivo particular de recicladores en la
ciudad de Medellin. Se requieren estudios con muestreos
representativos incluyendo informacién sobre condiciones
de vida y las relaciones entre las exposiciones laborales y los
problemas de salud.

Los recicladores conforman un colectivo que presta un
servicio de gran importancia a la ciudad de Medellin. Por
lo tanto en la agenda pidblica deben tenerse en cuenta la
adopcién de estrategias que conlleven al mejoramiento de las
condiciones de trabajo de los mismos. Esto se traduciria en
mejores condiciones de vida para ellos y para sus familias.
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