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NOTICIAS DESDE EL INSTITUTO CATALAN
DE SEGURIDAD Y SALUD LABORAL
DE LA GENERALITAT DE CATALUNYA

RSE Y PRL: SEPARAR EL GRANO DE LA PAJA

Ya hace afios que, en la sociedad en que vivimos, tene-
mos conciencia de que mds all4 del precio, hay muchos otros
aspectos a considerar cuando compramos un articulo. Aparte
de su funcién y de su precio, la calidad es un aspecto que ya
hace tiempo fue calando en los consumidores, hasta ser con-
siderado como una parte “esencial”. Mucha gente quiere los
articulos a un precio determinado, pero estd dispuesta a
pagar més si le dan un producto con un valor afiadido en
cuanto a calidad. Poco a poco, la sociedad ha ido evolucio-
nando y ha incorporado otros aspectos como el respeto por
el medio ambiente de los fabricantes de los productos, o bien
que se pague un precio digno a los productores de la mate-
ria prima (lo que se conoce como “comercio justo”), etc.

Pero claro, lo que inicialmente hacfa referencia a los pro-
ductos y, posteriormente, al entorno (por ejemplo medio-
ambiental) dio paso a aspectos de cardcter m4s social. Por
ejemplo, a menudo las empresas que subcontrataban la fa-
bricacién de sus productos a pafses donde era patente la ex-
plotacién de los trabajadores se han visto obligadas a
cambiar sus politicas productivas o a crear programas para-
lelos de promocién social en dichos paises, dada la sensibi-
lidad de los consumidores ante estas situaciones.

Llegados a este punto de conciencia en el que buena
parte de la sociedad ha madurado y reclama responsabilidad
a todos los actores sociales, las empresas no podian quedar al
margen, por lo que el concepto de Responsabilidad Social
Empresarial (RSE) ya hace tiempo que estd muy presente en
el lenguaje empresarial.

Asf pues, es l6gico que nos preguntemos si las empresas
pueden ejercer su responsabilidad social en relacién con la pre-
vencién de riesgos laborales (PRL). La respuesta, aunque
pueda parecer confusa, es que sf, que las empresas pueden hacer
politicas de responsabilidad social en el dmbito de la seguridad
y salud en el trabajo, aunque hay que ser cuidadoso para no
confundir responsabilidad social con lo que, lisa y llanamente,
es el simple cumplimiento de la normativa de prevencién. Y
para discernir entre cumplimiento de obligaciones legales y
responsabilidad es bueno contar con unos criterios que nos
ayuden a diferenciar cuando nos encontramos ante una u otra.

(A quién va dirigida la accién?

Lo primero que habria que hacer es determinar si las me-
didas que se pretenden de RSE en materia de PRL van diri-
gidas a personal que estd trabajando por cuenta de la
empresa, es decir personal “propio”, o si se trata de personal
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ajeno a la empresa. Hay que tener presente que los trabaja-
dores “auténomos dependientes” se incluyen en la categorfa
de “personal propio”, ya que en cuanto a la prevencién de
riesgos laborales deben disfrutar de las mismas medidas pre-
ventivas que los trabajadores que integran la plantilla de la
empresa.

Respecto al personal “propio” —y conociendo la porme-
norizada normativa de prevencién que debe cumplir el em-
presario—, la primera conclusién es que dificilmente puede
existir responsabilidad social empresarial en materia de pre-
vencién de un empresario para con sus trabajadores, ya que
las medidas de prevencién que pueda tomar siempre queda-
réan dentro del dmbito de aplicacion de la normativa. La Ley
31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencién de Riesgos La-
borales (LPRL) y demds normativa de PRL es tan amplia
que cualquier accién que se tome para mejorar la seguridad
y la salud de los trabajadores estar4 incluida en ella. Es ms,
de hecho existe la obligacién empresarial de tomar todas las
medidas necesarias para proteger la seguridad y la salud de
los trabajadores en relacién con su trabajo.

Abhora bien, la empresa puede adoptar medidas en el 4m-
bito de la salud que no guarden relacién con la prevencién
de riesgos laborales. Asf, si una empresa promociona la “co-
mida saludable” en su comedor, o pone a disposicién de los
trabajadores una campafia para combatir el tabaquismo, en-
tonces si estaremos ante medidas de responsabilidad social
empresarial, porque pueden mejorar la salud de las personas
(los trabajadores en este caso), pero en aspectos no relacio-
nados con su actividad laboral.

Por otra parte, en cuanto al personal externo (trabaja-
dores de otras empresas o auténomos) hay que distinguir si
las propuestas que se hacen se ponen a disposicién de em-
presas con las que se tiene una relacién contractual o si, en
cambio, se ponen a disposicién de cualquier empresa que
pueda hacer uso de ella.

En este sentido si una empresa ha desarrollado, por ejem-
plo, una herramienta que le ha sido util para mejorar un as-
pecto de prevencién asociado a su actividad y la pone a
disposicién de otras empresas, como las de su sector, eso si
serd una accién de responsabilidad social empresarial en ma-
teria de prevencién. Al fin y al cabo, lo que esta haciendo, al
ser una herramienta o buena prictica que pone a disposiciéon
de los grupos de interés (en el caso del ejemplo, las empresas
de su sector de actividad econémica) es contribuir a la me-
jora de la seguridad y salud de los trabajadores de otras em-
presas para con los cuales no tiene ninguna obligacién legal.

Pero... jy si la empresa pone estos instrumentos a dispo-
sicién de otra con la que tiene una relacién contractual? Pues
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en este caso hay que prestar mds atencién. Supongamos que
la empresa que aporta o exige el cumplimiento de determi-
nadas medidas lo hace teniendo una relacién estrictamente
mercantil. En este caso, hay que considerar que las medidas
que aporta o que exige aplicar en beneficio de los trabajado-
res de la otra empresa pueden englobarse dentro del &mbito
de la responsabilidad social empresarial. A modo de ejemplo,
supongamos que una empresa exige a sus proveedores, ya que
su posicién predominante se lo permite, el cumplimiento de
unas determinadas medidas del 4mbito de la prevencién res-
pecto a los trabajadores de las empresas proveedoras. Esta
préctica se puede considerar de responsabilidad social, ya que
la empresa proveedora no tendrfa por qué cumplir con las
medidas exigidas por el cliente (suponiendo que estas van
mas alld de lo legalmente exigible) y, naturalmente, la em-
presa cliente no podrfa hacerlo directamente dado que no
son trabajadores suyos. Condicionar la contratacién con una
empresa al cumplimiento de ciertas medidas preventivas,
pues, es una practica de responsabilidad social empresarial.

También hablarfamos de responsabilidad social empre-
sarial en prevencién de riesgos si un proveedor o cliente pu-
siera, simplemente, a disposicién de la otra empresa una
buena practica empresarial en materia de PRL, pero sin con-
dicionar la contratacién.

La coordinacién es una obligacién

[Y sila empresa tiene una relacién mercantil donde, ade-
mads, sus trabajadores y los de la contratista comparten el
mismo centro de trabajo? En este caso, estarfamos en una si-
tuacién de concurrencia y cabe aplicar las medidas que, en
el 4mbito de la coordinacién de actividades empresariales,
exige el articulo 24 de la Ley de Prevencién, desarrollado
por el Real Decreto 171/2004, de 30 de enero. Si hay una
concurrencia de trabajadores de diferentes empresas en un
mismo centro de trabajo hay que adoptar todas las medidas
de coordinacién en prevencién previstas en la normativa vy,
por tanto, en este caso no hay responsabilidad social em-
presarial en el 4mbito de la PRL, sino, una vez mis, el sim-
ple cumplimiento de obligaciones legales. Naturalmente,
también se darfa este supuesto si, aunque no haya concu-
rrencia, hubiera que coordinarse.
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En cambio, se puede considerar que hay responsabilidad
social empresarial en materia de PRL cuando las medidas,
las herramientas o las buenas practicas puestas a disposiciéon
o exigidas a una empresa con la que se mantiene una rela-
cién mercantil y hay concurrencia de trabajadores no hacen
referencia a medidas vinculadas a la coordinacién de activi-
dades empresariales, si no a otros aspectos no relacionados
con la concurrencia.

RSE en PRL

RSE-PRL
Externo
(empresasy
trabajadores auténomos).

RSE-PRL
Interno
(trabajadores propios y
auténomos dependientes).

iRelacion
contractual?

NO RSE-PRL
Cumplimiento
normativo
iObligacion
coordinacién?

NO RSE-PRL
Cumplimiento
Ley 31/95
RD 171/04

Esquema indicativo de los supuestos de RSE en PRL y de cumplimiento de la
normativa preventiva.

Como conclusién se puede decir que la fraccién que se
puede considerar RSE dentro de las actividades de PRL de-
sarrolladas por las empresas es pequefia en comparacién a
las medidas exigidas por la normativa. Ahora bien, no se
puede menospreciar la importancia de la RSE en materia
de prevencién de riesgos laborales, ya que ir méas all4 del
cumplimiento normativo y promover la mejora de la pre-
vencién entre las empresas del mismo sector o con las que
se tienen relaciones mercantiles es un mecanismo muy efi-
caz para hacer avanzar la cultura de la prevencién y para
mejorar la integracién de la prevencién en las empresas y en
la sociedad.
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NOTICIES DES DE UINSTITUT CATALA
DE SEGURETAT I SALUT LABORAL
DE LA GENERALITAT DE CATALUNYA

RSE 1 PRL: CAL SEPARAR EL GRA DE LA PALLA

Ja fa anys que, en la societat en qué vivim, tenim cons-
ciencia que més enlla del preu, hi ha molts altres aspectes a
considerar quan comprem un article. A banda de la seva fun-
cié i del seu preu, la qualitat és un aspecte que ja fa temps va
anar calant en els consumidors, fins que a ser considerat com
una part “essencial”. Molta gent vol els articles a un preu
determinat, perd esta disposada a pagar més si li donen un
producte amb un valor afegit pel que fa a qualitat. Poc a poc,
la societat ha anat evolucionant i ha incorporat altres as-
pectes com el respecte pel medi ambient dels fabricants dels
productes, o bé que es pagui un preu digne als productors de
la materia primera (el que es coneix com a “comerg just”),
etc.

Perd es clar, alld que inicialment feia referéncia als pro-
ductes i, posteriorment, a I'entorn (per exemple mediam-
biental) va donar pas a aspectes de caire més social. Per
exemple, sovint les empreses que subcontractaven la fabri-
caci6 dels seus productes a paisos on era patent I'explotacié
dels treballadors s’han vist obligades en molts casos a canviar
les seves politiques productives o a crear programes paral-lels
de promoci6 social als esmentats paisos, donada la sensibili-
tat dels consumidors davant aquestes situacions.

Arribats a aquest punt de consciéncia en qué bona part
de la societat ha madurat i reclama responsabilitat a tots els
actors socials, les empreses no podien quedar al marge, de
manera que el concepte Responsabilitat Social Empresarial
(RSE) ja fa temps que és ben present al llenguatge empre-
sarial.

Aix{ doncs, és logic que ens preguntem si les empreses
poden exercir la seva responsabilitat social en relacié amb la
prevenci6 de riscos laborals (PRL). La resposta, tot i que
pugui semblar confosa, és que si, que les empreses poden fer
politiques de responsabilitat social en 'ambit de la seguretat
i salut en el treball, tot i que cal ser curés per no confondre
responsabilitat social amb el que, ras i curt, és el simple com-
pliment de la normativa de prevencié. I per discernir entre
compliment d’obligacions legals i responsabilitat és bo
comptar amb uns criteris que ens ajudin a discernir quan ens
trobem davant d’una o altra.

A qui va dirigida 1'acci6?

El primer que caldria és determinar si les mesures que es
pretenen de RSE en materia de PRL van dirigides a perso-
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nal que esta treballant per compte de 'empresa, és a dir per-
sonal “propi”, o si es tracta de personal ali¢ a I'empresa. Cal
tenir present que els treballadors “autonoms dependents”
s'inclouen en la categoria de “personal propi”, ja que pel que
fa a la prevenci6 de riscos laborals han de gaudir de les ma-
teixes mesures preventives que els treballadors que integren
la plantilla de I'empresa.

Respecte el personal “propi” —i coneixent la pormeno-
ritzada normativa de prevencié que ha de complir 'empre-
sari—, la primera conclusi6é és que dificilment pot existir
responsabilitat social empresarial en materia de prevencié
d’un empresari envers els seus treballadors, ja que les mesu-
res de prevencié que pugui prendre sempre quedaran dins
"ambit d’aplicacié de la normativa. La Llei 31/1995, de 8 de
novembre, de Prevencié de Riscos Laborals (LPRL) i la resta
de normativa de PRL és tant amplia que qualsevol accié que
es prengui per millorar la seguretat i la salut dels treballa-
dors hi estara inclosa. Es més, de fet existeix 'obligacié em-
presarial de prendre totes les mesures necessaries per protegir
la seguretat i la salut dels treballadors en relacié amb la seva
feina.

Ara bé, Pempresa pot adoptar mesures en 'ambit de la
salut que no guardin relacié amb la prevencié de riscos la-
borals. Aixi, si una empresa promociona el “menjar saluda-
ble” en el seu menjador, o posa a disposicié dels treballadors
una campanya per combatre el tabaquisme, llavors si que
serem davant mesures de responsabilitat social empresarial,
perqué poden millorar la salut de les persones (els treballa-
dors en aquest cas), perd en aspectes no relacionats amb la
seva activitat laboral.

D’altra banda, pel que fa al personal extern (treballadors
d’altres empreses o autdnoms) cal distingir si les propostes
que es fan es posen a disposicié d’empreses amb les quals es
té una relacié contractual o si, en canvi, es posen a disposi-
cié de qualsevol empresa perque pugui fer-ne s.

En aquest sentit si una empresa ha desenvolupat, per
exemple, una eina que li ha estat dtil per millorar un aspecte
de prevencié associat a la seva activitat i la posa a disposi-
cié d’altres empreses, com ara les del seu sector, aixo sf sera
una accié de responsabilitat social empresarial en materia
de prevencié. Al cap i al a fi, el que esta fent, en ser una eina
o bona practica que posa a disposicié dels grups d’interes (en
el cas de 'exemple, les empreses del seu sector d’activitat
econdmica) és contribuir a la millora de la seguretat i salut
dels treballadors d’altres empreses envers els quals no té cap
obligacié legal.
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Perd... i si 'empresa posa aquests instruments a disposi-
cié d’una altra amb la qual té relacié contractual? Doncs en
aquest cas cal parar més atencié. Suposem que 'empresa que
aporta o exigeix el compliment de determinades mesures ho
fa tenint una relacié estrictament mercantil. En aquest cas,
cal considerar que les mesures que aporta o que exigeix apli-
car en benefici dels treballadors de I’altra empresa poden en-
globar-se dins I'ambit de la responsabilitat social empresarial.
A tall d’exemple, suposem que una empresa exigeix als seus
proveidors, ja que la seva posicié predominant li ho permet,
el compliment d’unes determinades mesures de 'ambit de la
prevencié respecte els treballadors de les empreses provei-
dores. Aquesta practica es pot considerar de responsabilitat
social, ja que 'empresa proveidora no tindria per qué com-
plir-les amb les mesures exigides pel client (en el ben entes
que aquestes van més enlla d’alld legalment exigible) i, na-
turalment, 'empresa client no ho podria fer directament ates
que no sén treballadors seus. Condicionar la contractacié
amb una empresa al compliment de certes mesures preven-
tives, doncs, és una practica de responsabilitat social em-
presarial.

També parlarfem de responsabilitat social empresarial en
prevenci6 de riscos si un proveidor o client posés, simple-
ment, a disposicié de I'altra empresa una bona practica em-
presarial en materia de PRL, perd sense condicionar la
contractacio.

La coordinaci6 és una obligacié

I si Pempresa, té una relacié mercantil on ha més, els seus
treballadors i els de la contractista fan la seva feina al mateix
centre de treball? En aquest cas, estariem en una situacié de
concurréncia i cap aplicar les mesures que, en 'ambit de la
coordinacié d’activitats empresarials, exigeix I'article 24 de
la Llei de prevenci6, desenvolupat pel Reial decret
171/2004, de 30 de gener. Si hi ha una concurréncia de tre-
balladors de diferents empreses en un mateix centre de
treball, cal adoptar totes les mesures de coordinacié en pre-
vencié que preveu la normativa i, per tant, en aquest cas no
hi ha responsabilitat social empresarial en ’ambit de la PRL,
sind, un cop més, el simple compliment d’obligacions legals.
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Naturalment, també es donaria aquest suposit si, encara que
no hi hagi concurréncia, calgués coordinar-se.

En canvi, es pot considerar que hi ha responsabilitat so-
cial empresarial en materia de PRL quan les mesures, les
eines o les bones practiques posades a disposicié o exigides
a una empresa amb la qual es manté una relacié mercantil i
hi ha concurréncia de treballadors no fan referéncia a me-
sures vinculades a la coordinacié d’activitats empresarials,
si no a d’altres aspectes no relacionats amb la concurréncia.

RSE en PRL

RSE-PRL RSE-PRL

Intern Extern

(empreses i

(treballadors propis i
treballadors autdonoms).

autonoms dependents).

Relacié
contractual?

NO RSE-PRL
Compliment
normatiu
Obligacio
coordinacié? RSE-PRL
Bones
practiques PRL
posades a
disposicié.

RSE-PRL
Per a aspectes

RSE-PRL
Bones practiques

NO RSE-PRL
Complimient

Llei31/95 oS ':::;':’:"‘ P:]- posadesa
Isposicio o
LA coordinacié uerides

Esquema indicatiu dels suposits de RSE en PRL i de compliment de la
normativa preventiva.

Com a conclusié es pot dir que la fraccié que es pot con-
siderar RSE dins de les activitats de PRL desenvolupades per
les empreses és petita en comparacié a les mesures exigides
per la normativa. Ara bé, no es pot menystenir la im-
portancia de la RSE en materia de prevencié de riscos labo-
rals, ja que anar més enlld del compliment normatiu i
promoure la millora de la prevencié entre les empreses del
mateix sector o amb les quals es tenen relacions mercantils
és un mecanisme molt eficag per fer avancar la cultura de la
prevencid i per millorar la integracié de la prevencié en les
empreses i en la societat.





